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Tyto obchodni podminky pro poskytovani investi¢nich sluZzeb jsou podminkami aplikovanymi spole¢nosti Patria Direct, a.s., se sidlem
Jungmannova 24, 110 00 Praha 1, ¢ 26455064, URL adresa www.patria-direct.cz, tel. +420 221 424 240, fax +420 221 424 179, zapsané
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 7215 (dale jen ,Patria“). Patria poskytuje nasledujici hlavni a
doplrikové investi¢ni sluzby:

prijimani a predavéni pokynl tykajicich se investi¢nich nastrojd,

provadéni pokynl tykajicich se investi¢nich néstrojd na Gdet Zakaznikd,

obchodovani s investi¢nimi nastroji na vlastni Gcet,

investi¢ni poradenstvi tykajici se investi¢nich nastrojd,

upisovani nebo umistovani investiénich nastrojl se zavazkem jejich upsani,

umistovani investi¢nich nastroji bez zavazku jejich upsani,

Uschova a spréava investi¢nich nastrojd véetné souvisejicich sluzeb,

poskytovéani Gvéru nebo pljcky Zakaznikovi za Gc¢elem umoznéni obchodu s investi¢nim néstrojem, na némZ se poskytovatel
Gvéru nebo pljeky podili,

provadéni devizovych operaci souvisejicich s poskytovanim investi¢nich sluzeb,

sluzby souvisejici s upisovanim nebo umistovanim investi¢nich néstrojd,

¢innost obdobna investi¢ni sluzbé, kterd se tyka majetkové hodnoty, z niz je odvozena hodnota derivatu, a kterd souvisi
s poskytovanim investi¢nich sluzeb.
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I. DEFINICE POIMU

1.  Nize uvedené vyrazy maji pro Ucely téchto Obchodnich podminek, nevyplyva-li z kontextu jinak, nasledujici vyznam:

Bankovni acet Zakaznika

Bézny zakaznik
Burza

Depozitar

je penézni ucet Zakaznika uvedeny ve Smlouvé, na ktery jsou na zakladé Pokynu prevadény penézni
prostfedky evidované na Evidencnim Gctu

je Z&kaznik, ktery neni povaZovan za Profesionalniho zékaznika nebo Zplsobilou protistranu

Burza cennych papirl Praha, a.s., se sidlem Rybna 14, 110 05 Praha 1, URL adresa www.pse.cz,
pfipadné jiny trh, na kterém se v Ceské republice obchoduji Instrumenty

Centrélni depozitaF cennych papird, a.s. (,CDCP"), se sidlem Rybna 14, 110 05 Praha 1, nebo jina
osoba opravnéna k plnéni funkce depozitare

Elektronicka forma komunikace je komunikace uskutecfiovand prostrednictvim elektronické sité Internet

Evidencni ucet

Garancni fond
Instrumenty

Internetové stranky
Dozorovy urad

Majetkovy Ucet Zakaznika

Obchodni podminky
Obchz

Odména

Opravnéna osoba

Patria

Pokyn
Profesionalni zakaznik

Pfevodni misto
Reklamacni Fad
Sazebnik poplatk®

Smlouva
Smluvni dokumentace

Transakéni naklady

Zahranicni Instrument

Zahranicni trh
Zakaznik

Zakaznicky bankovni Gcet

Zakaznicky Géet Instrumentd

Z0B
ZPKT
Zpfisobila protistrana

je Glet zfizeny Patrii pro Gely evidence Instrumentl, pené&Znich prostiedkd a dalsich majetkovych
narokl Zakaznika

znamené Garanéni fond obchodnik{ s Instrumenty

cenné papiry a dalsi investi¢ni nastroje, které se v souladu s témito Obchodnimi podminkami a/nebo
Smlouvou mohou stat predmétem Pokynu Zakaznika

jsou stranky spolecnosti Patrie dostupné prostiednictvim sité Internet na adrese www.patria-direct.cz
Ceska narodni banka se sidlem Na Pr¥ikopé 28, Praha 1, URL adresa www.cnb.cz piipadné jina
instituce vykonavajici dohled nad kapitalovym trhem v Ceské republice

majetkovy Gcet Instrumentl vedeny u piisluného Depozitafe, jehoz majitelem je Zékaznik nebo jiny
Gcet, na kterém jsou evidovany Instrumenty v majetku Zakaznika; tento ucet mlze byt otevien v
zahrani¢nim vyporadacim centru, v jiném registru Instrumentl nebo u jiné opravnéné treti osoby
v souladu s pfislusnou pravni regulaci

jsou tyto Obchodni podminky pro poskytovani sluZzeb obstarani koupé& nebo prodeje Instrument(
znamené zak. ¢. 513/1991 Sb., obchodni zékonik, ve znéni pozdéjsich predpisd

znamena obvyklou cenu Patrie za sluzby poskytované podle Smlouvy; obvykla cena je predmétem
Sazebniku poplatkd

je osoba zmocnéna Zakaznikem k jednani blize specifikovanému ve Smlouvé nebo téchto Obchodnich
podminkach

je spole¢nost Patria Direct, a.s., se sidlem Jungmannova 24, 110 00 Praha 1, IC 26455064, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 7215

znamena Ukon Zakaznika podle ¢l. X. téchto Obchodnich podminek

je Zakaznik, ktery ma potfebné odborné znalosti, zkusenosti a dovednosti, aby cinil vlastni investi¢ni
rozhodnuti a Fadné vyhodnocoval souvisejici rizika

Burza, Zahraniéni trh, vicestranny obchodni systém, tviirce trhu nebo systematicky internalizator

je dokument vydany Patrii, ktery upravuje hlavni zadsady vyfizovani reklamaci a stiznosti Zakaznika,
zejména pak zplisoby podévani reklamaci a stiznosti, Ihdity pro jejich vytizeni a zplisoby informovani
Zakaznika o jejich vyfizeni

je dokument spolecnosti Patria, ktery tvofi prilohu Smlouvy a obsahuje Udaje o cenach a poplatcich
za poskytované sluzby, které je spole¢nost Patria opravnéna Zékaznikim poskytovat

je Smlouva o obstarani koupé nebo prodeje Instrumentd uzaviena mezi Patrii a Zakaznikem

znamena Smlouvu véetn& Obchodnich podminek a Sazebniku poplatkd, spole¢né s veskerymi dal3imi
smluvnimi ujednanimi mezi Patrii a Zakaznikem

jsou naklady vynaloZené Patrii, popF. Gctované tfetimi stranami, v souvislosti s poskytovanim sluzeb
podle Smlouvy, jakoz i vydaje Patrie a/nebo tfetich stran spojené s Ukony pro vznik, zachovani nebo
uplatnéni prav Zakaznika nebo které Patria ucini na Zadost nebo se souhlasem Zakaznika

Instrument vydany v zahranici ve smyslu ustanoveni § 1 odst. 3 zdkona ¢. 591/1992 Sb., o cennych
papirech, v platném znéni

zahrani¢ni regulovany trh - burza nebo zahrani¢ni trh organizovany neformainé

je fyzickd nebo pravnickd osoba, které Patria poskytuje sluzby na zakladé pFislusné smlouvy o
obstarani koupé& nebo prodeje cennych papirl uzaviené mezi Patrii a Zakaznikem

je sb&rny Glet Patrie nebo jiny sb&rny G&et uréeny vyluéné pro finanéni prostfedky Zakaznikl

je sbérny Ucet Patrie, na kterém jsou evidovény Instrumenty v majetku Zakaznikl, piipadné jiny
sbérny Gcet ziizeny pro vedeni Instrumentd

zékon ¢. 12/1991 Sb., o bankach, v platném znéni

zakon €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, v platném znéni

je Profesionalni zakaznik, jemuZ jsou poskytovany hlavni investi¢ni sluzby pFijimani a predavani
Pokynl tykajicich se Instrumentl, provadéni Pokyni tykajicich se Instrumentl na Gcet Zakaznikd a
obchodovani s Instrumenty na vlastni Gcet

II. PREDMET OBCHODNiCH PODMINEK

1. Tyto Obchodni podminky upravuji podminky, za jakych Patria poskytuje sluzby svym Z&kazniklim, nestanovi-li Smlouva nebo zvlastni
jiné ujednani mezi Patrii a Zakaznikem jinak. Tyto Obchodni podminky dale uvadéji informace pro Zakazniky souvisejici s poskytovanim

sluzeb ze strany Patrie.

2/15 - Obchodni podminky Patria Direct, a.s. pro poskytovani investi¢nich sluzeb


http://www.pse.cz/
http://www.cnb.cz/

2. Pokud neni dohodnuto jinak, jsou tyto Obchodni podminky soucasti smluvniho ujednani mezi Zékaznikem a Patrii. Pokud ze Smlouvy
nevyplyva jinak, maji ustanoveni Smlouvy a eventuelné zvlastni ujednani mezi Zakaznikem a spolec¢nosti Patria pfednost pred témito
Obchodnimi podminkami.

III. TRIDENI ZAKAZNIKUO

1.V souvislosti s uzavfenim Smlouvy je Patria povinna provést tfidéni svych Zakaznikd, které ma zajistit kazdé kategorii Zakaznikd
pfimé&fenou miru ochrany. Kategorie Zakaznik{ jsou BéZny zékaznik, Profesionaini zékaznik a Zplsobila protistrana.

2. Patria rozliSuje mezi Profesionalnimi zédkazniky ze zdkona a na zadost.

3.  Profesionalnim zdkaznikem ze zakona se rozumi:

a) banka, obchodnik s cennymi papiry, pojistovna, zajistovna, investiéni spoleénost, penzijni fond, investiéni fond, spofitelni a Gavérni
druzstvo;

b) obchodni spole¢nost, kterd podle posledni vyrocni zpravy spliiuje alespon dvé ze tfi nasledujicich kritérii

- celkova vyse aktiv odpovidajici ¢astce alespon 20 000 000 EUR,

- Cisty roéni obrat odpovidajici ¢astce alespori 40 000 000 EUR, a

- vlastni kapital odpovidajici ¢astce alespori 2 000 000 EUR;

c) stat nebo &lensky stat federace, pravnicka osoba, kterd hospodafi s majetkem statu pfi zajistovani nakupu, prodeje nebo spravy
pohledavek nebo jinych aktiv, anebo pfi restrukturalizaci obchodnich spole¢nosti nebo jinych pravnickych osob, vefejnopravni osoba
povérend spravou vefejného dluhu, Ceska narodni banka, zahraniéni centraini banka, Evropska centraini banka, Svétova banka,
Mezinarodni ménovy fond, Evropska investi¢ni banka nebo jina mezinarodni finanéni instituce;

d) jini instituciondIni investoFi, jejichz rozhodujici a podstatnou c¢innosti je investovani do financnich nastrojl, véetn& osob
provadéjicich sekuritizaci.

4. Profesionalnim zadkaznikem na Zadost se rozumi Bézny zakaznik, ktery splni pfedepsana kritéria, pozadad o zachdazeni v rezimu
Profesionalniho zékaznika a Patria s touto zadosti souhlasi.

5.  Profesionalnim zakaznikdim neni poskytovana stejnd mira ochrany jako B&Znym zékazniklim, a to zejména v oblastech:

- poskytovani informaci Zakaznikim;

- vyzadovani informaci od Zakaznikl ohledné& jejich znalosti a zkuSenosti za Gcelem posouzeni, zda sluzba nebo Instrument jsou pro
Zakaznika vhodné nebo primérené;

- podavani zprav Zékazniklim o zpracovani a provadéni Pokynd.

6. Patria rozliduje mezi Zplsobilou protistranou ze zdkona a na zadost.

7. Zplsobilou protistranou ze zakona se rozumi instituce jako obchodnici s cennymi papiry, banky, pojistovny, zajistovny, penzijni fondy
¢i investi¢ni spoleCnosti, stat ¢i vefejnopravni osoby povérené spravou vefejného dluhu, centrdlni banky, mezinarodni finan¢ni instituce a
obdobné osoby ze zemi mimo Uzemi Evropského hospodafského prostoru.

8. Zplsobilou protistranou na adost se rozumi Profesionélni zakaznik, ktery spini predepsana kritéria, pozadé o zachazeni v rezimu
Zplsobilé protistrany a Patria s touto zadosti souhlasi.

9. Patria nemusi pti poskytovani investi¢nich sluzeb Zplsobilé protistran& dodrzovat obecna pravidla pro jednani se Zakazniky, zejména
pravidla pro provadéni Pokynl za nejlep$ich podminek a pro zpracovani PokynQ.

IV. VOLITELNE REZIMY

1. zpdsobild protistrana je opravnéna pozadat o prefazeni do kategorie Profesionalniho zakaznika nebo Bézného zakaznika pro véechny
sluzby a obchody s Instrumenty. Pokud ZpUsobild protistrana vyslovné nepozada o prefazeni do kategorie B&Zného zakaznika, ma se za to,
ze 7ada o prerazeni do kategorie Profesionalniho zakaznika.

2. Profesiondlni zakaznik je opravnén pozadat o prefazeni do kategorie BéZného zakaznika pro vSechny sluzby a obchody s Instrumenty.
Je na vylu¢né odpovédnosti Profesionalniho zakaznika pozadat o vyssi miru ochrany pokud ma za to, Ze neni schopen posoudit souvisejici
rizika.
3. Profesionalni zakaznik (véetné Béznych zdkaznikd, ktefi se stali Profesionalnim zakaznikem na zékladé Zadosti) je opravnén pisemné
pozéddat o prefazeni do kategorie Zplsobild protistrana, pokud splfiuje predepsané podminky pravniho Fadu statu Evropského
hospodéafského prostoru, v némz ma své sidlo nebo bydlité nebo pravniho fadu Ceské republiky, pokud sidli mimo Gzemi Evropského
hospodarského prostoru.
4. Bézny zdkaznik je opravnén pisemné pozadat o prefazeni do kategorie Profesionalniho zdkaznika pro vSechny sluzby a obchody s
Instrumenty, pokud splfiuje alespon dvé ze tfi nasledujicich kritérii:
- v poslednich ¢tyfech po sobé jdoucich Ctvrtletich na prislusném regulovaném trhu nebo ve vicestranném obchodnim systému provedl|
obchody s Instrumenty ve vyznamném objemu a s primérnym poctem alespori 10 obchod( za kazdé &tvrtleti,
- velikost jeho majetku tvoreného penéznimi prostifedky a Instrumenty odpovida ¢astce alespori 500 000 EUR, nebo
- po dobu nejméné jednoho roku vykondvéd nebo vykondval v oblasti finan¢niho trhu ¢innost, jeZ vyzaduje znalost obchodl nebo
sluzeb, jichz se Zadost tyka.

V. UZAVRENI SMLOUVY A PRISTUP DO OBCHODNIHO SYSTEMU

1.V souvislosti s uzavfenim Smiouvy je Patria opravnéna uréit okamzik, od kterého mizZe Zakaznik poprvé podat Pokyn Patrii.
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2. Nestanovi-li Patria nebo zvlastni jiné ujednani mezi Patrii a Zakaznikem jinak, Zakaznik obdrzi bezprostfedné po uzavieni Smlouvy
bezpec&nostni kli¢ za G¢elem podavéni Pokynll a pFistupu do elektronickych databazi obchodniho systému Patrie vedenych pro Zakazniky a
obsahujici informace pro Zakaznika. Zakaznikovi bude téZ poskytnut T-PIN (telefonicky koéd), se kterym se bude Zakaznik na vyzadani
spolec¢nosti Patria identifikovat pFi telefonickém kontaktu. Zakaznik bude poucen o pravidlech bezpecného nakladani s T-PIN, uzivatelskym
jménem, heslem a bezpeénostnim klicem, jakoZ i disledcich jejich zneuZiti tfetimi osobami a o odpovédnosti Zakaznika za nakladani s T-
PIN, uzivatelskym jménem, heslem a bezpecnostnim kli¢em.

3. Veskeré zmény Smlouvy mohou byt ¢inény pouze formou pisemnych dodatkl s UFedné& ov&fenym podpisem Zakaznika. Zékaznik je
povinen Patrii zmény neprodlend oznamit, a to v souladu se zplsobem, ktery si Zakaznik zvolil ke komunikaci s tim, Ze jakakoli takovéto
zména je v{¢i Patrii G¢inna nasledujici pracovni den po doruéeni pisemného oznémeni s Gfedné& ovéfenym podpisem Zakaznika a v piipadé
osobniho jednani v provozovné Patrie pFijetim ozndmeni o zméné Patrii s podpisem Zékaznika. UFedné ovéfeny podpis neni vyzadovan pfi
oznadmeni zmény korespondencni adresy, e-mailu, telefonniho nebo faxového spojeni. Pokud je oznameni cinéno prostfednictvim
Internetovych stranek je zména v{¢&i Patrii (¢inna také dorucenim elektronického ozndmeni o zméné a zaznamendanim pFisluné zmény v
systému. Smluvni strany se vyslovné dohodly tak, Ze tato elektronickd forma je ekvivalentni formé pisemné, pfriCemz pouzivané
elektronické prostiedky a softwarové vybaveni umoziiuje ovéreni totoznosti podpisu a obsahu pFislusnych datovych zprav (§ 2a zakona ¢.
227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, v platném znéni).

VI. ZAKLADNI PRAVA A POVINNOSTI

1. Patria poskytuje sluzby v souladu se Smluvni dokumentaci, ¢eskymi pravnimi predpisy, metodickymi pokyny, stanovisky Ministerstva
financi CR a/nebo Dozorovym GFadem, kterd upravuji ¢innost Patrie nebo se k ni vztahuji, platnymi predpisy Burzy, vyporadacich center,
Depozitaid a podle povahy véci také zahrani¢nimi predpisy a pravidly zahrani¢nich orgénli dozoru, pravidly, technickymi parametry a
zvyklostmi Zahrani¢nich trhd, depozitaid, registraénich a vyporadacich center, obchodnimi podminkami tfetich osob, které Patria pouZije ke
splnéni svych zévazkd podle Smlouvy.

2. Zakaznik bere na védomi, e Patria je pfi poskytovéni sluzeb Zakazniklm véazana povinnostmi, které ji jako finanéni instituci a
obchodnikovi s Instrumenty ukladaji platné pravni predpisy. Zakaznik byl zejména sezndamen s okolnostmi, které Patrii za Uclelem
predchazeni manipulace s trhem za urcitych podminek zakazuji poskytnout Zakaznikovi sluzbu, provést Pokyn nebo jiny Ukon. Pokud by
Zakaznikovi z provedeni urcité sluzby nebo pokynu vyplyvaly nebo mohly vyplynout dalsi, zejména finanéni zavazky dosud nesmluvené, je
Patria povinna o tom Zakaznika neprodlené informovat zplsobem, ktery si zvolil ke komunikaci ve véci pFisluného Pokynu a vyZadat si
k jejimu poskytnuti Zékazniklv pisemny souhlas, ktery bude obsahovat okolnosti vzniku dal$iho zévazku a uréeni jeho rozsahu nebo
prohlaseni, Zze vySe dalSiho zdvazku neni omezena. Patria je opravnéna odmitnout provést sluzbu (pfijmout Pokyn), kterd by mohla mit
vyrazny negativni dopad na financ¢ni situaci Zakaznika nebo jeho prava.

3. Patria informuje Zakaznika o cenach a (dajich o Instrumentech na Internetovych strankach a dale telefonicky prostfednictvim call
centra Patria a osobnich makléri. Zakaznik je opravnén si kdykoli vyzadat informace o skutecnostech, které by mohly mit vliv na jeho
rozhodnuti podat Pokyn, zejména informace o aktualnim kurzu nebo cené Instrumentu na regulovanych trzich. Patria soucasné uverejiuje
vyznamné informace souvisejici s obchodovanim na svych Internetovych strankach, zejména aktudlni informace souvisejici s obchodovanim
a aktudlini novinky o vyvoji cen a kurzd.

4. Patria je opravnéna pti poskytovani sluzeb pouzit ke spinéni svych zévazk{ jinou opravnénou osobu podle svého vybéru, pokud neni
vyslovné dohodnuto néco jiného. V souvislosti s tim je Patria opravnéna uzavfit smlouvu na Ucet Zakaznika, bude-li to podle povahy véci
potfeba.

5. Neni-li vyslovné sjedndno jinak, Zakaznik je povinen mit pii podani Pokynu k obstardni koup& nebo prodeje Instrumentl na
Evidenénim Gctu dostatek penéznich prostiedkd na Ghradu celkové kupni ceny véetné véech Transakénich nékladt a Odmény nebo dostatek
Instrumentd, pFi¢emz pii uréeni toho, zda mé Zakaznik dostatek pen&znich prostiedkd, se vzdy zohledfiuji rizika vyplyvajici z mozného
pohybu cen Instrumentd a mé&novych kurzl. Zékaznik je povinen poskytnout Patrii vedkerou soucinnost potfebnou ke spinéni jejich zavazkl
ze Smlouvy a k naplnéni pfedmétu a ucelu Smlouvy, a pokud je tfeba, udélit Patrii veSkeré potfebné plné moci a podle okolnosti ucinit i jiné
ukony.

6.  Pri poskytovani hlavnich investi¢nich sluzeb bez poradenského prvku je Patria v souladu s pravnimi predpisy opravnéna vyzadovat od
Zakaznika informace o jeho znalostech a zkuSenostech v oblasti investic, které ji umoZzni posoudit, zda zvazovana hlavni investi¢ni sluzba,
Instrument ¢i obchod jsou pro Zakaznika primérené. Zjisti-li Patria na zékladé ziskanych informaci, Zze zvazovana hlavni investi¢ni sluzba,
Instrument ¢i obchod nejsou pro Zakaznika pfimérené, je povinna Zakaznika na tuto skutecnost upozornit. Rozhodne-li se Zakaznik
potfebné informace neposkytnout ¢i poskytne-li je v nedostate¢ném rozsahu, je Patria povinna upozornit ho, ze v takovém pfipadé neni
schopna posoudit pfimérenost zvazované hlavni investi¢ni sluzby, Instrumentu ¢i obchodu. PFi poskytovani investicniho poradenstvi je
Patria v souladu s pravnimi predpisy opravnéna vyzadovat od Zakaznika informace o jeho financni situaci, investi¢nich cilech, znalostech a
zkusenostech v oblasti investic, které ji umozni doporucit Zakaznikovi vhodnou hlavni investi¢ni sluzbu, Instrument ¢ obchod. Patria nesmi
doporucit hlavni investi¢ni sluzbu, Instrument ¢i obchod, neziska-li potfebné informace pro rozhodnuti o jejich vhodnosti pro Zékaznika. Na
veskeré informace ziskané podle ustanoveni tohoto odstavce se vztahuje povinnost mlcenlivosti ve smyslu ustanoveni ¢l. XXI. téchto
Obchodnich podminek. V pfipadé Profesiondlniho zédkaznika je Patria opravnéna predpokladat, ze zakaznik unese financni riziko spojené s
investovanim a Ze ma dostatek zkusenosti a znalosti o obchodech, pro néz se povazuje za Profesionalniho zakaznika.

7. Patria neni povinna od Zakaznika pozadovat poskytnuti informaci o Zakaznikovych odbornych znalostech a zkusenostech v oblasti
investic a posuzovat, zda je zvazZovana investi¢ni sluzba pro Zakaznika vhodna nebo pfimérend, pokud jsou investi¢ni sluzby pfijimani a
predavani Pokynl tykajici se jednoduchych investi¢nich nastrojl (Investi¢ni néstroje vymezené v § 15k odst. 2 ZPKT, napf. akcie,
dluhopisy, podilové listy standardniho fondu) provadény z podnétu Zakaznika.

8. Patria mlZe stanovit zvlastni podminky pro poskytovani sluzeb (podavéani Pokyn() ve vztahu k urcitym trhlim nebo Instrumentlim,
véetné poplatkd Gétovanych za takovéto sluzby. Na takové zvlastni podminky Patria upozorni Zékaznika pred pfijetim Pokynu.

9. Veskeré Pokyny a jiné Ukony, které Patria uskutecni na zakladé Smlouvy, jsou povazovany za Ukony ucinéné na Géet Zakaznika. Patria
vzdy povazuje Zaékaznika za svého zakaznika ve smyslu ZPKT, a to bez ohledu na to, Ze Zakaznik jedna na Ucet nebo ve prospéch jiné
osoby nebo Ze to vyplyva z povahy véci; takovato tfeti osoba nebude za Zadnych okolnosti povaZovana za Zakaznika Patrie ve smyslu
ZPKT.
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10. Majetek Zakaznika je veden oddélené od majetku Patrie. Patria vede klientské penézni prostfedky na Gétech bank v Ceské republice
(Ucty se zvlastnim rezimem podle ZOB) a na Uctech bank v ¢lenskych zemich EU. Aktuaini seznam téchto bank je uveden na Internetovych
strankach v sekci Dokumenty.

11. Penézni prostiedky jednotlivych Zékaznik{ jsou proporcionélné rozdé&leny do viech instituci, jejichz Géty v prisludné méné jsou v urdity
okamzik pouzivany. Patria je v kazdém okamziku schopna rozdélit penézni prostfedky kazdého jednotlivého Zékaznika proporcionainé podle
zOstatkd na Gétech jednotlivych bank a jednoznaéné tak identifikovat, kolik pen&znich prostiedkd je uloZeno v jednotlivé bankovni instituci.

12. Bankovni Géty, na kterych jsou vedeny penézni prostfedky zakaznik(, jsou zahrnuty v systému pojist&ni vkladd bank. V pfipadé
platebni neschopnosti banky vyplacet vklady je riziku selhani této instituce vystaven Zakaznik vzhledem k tomu, Ze penézni prostfedky
Zakaznikl jsou vedeny na Ultech se zvla$tnim reZimem oddélend od prostfedkl spole¢nosti Patria Direct, a.s. V pripadé platebni
neschopnosti banky vyplacet vklady (tj. neschopnosti banky dostat zavazkim vici opravnénym osobém), Zakaznik neméa pravo pozadovat
vydani pené&znich prostfedkil od obchodnika s cennymi papiry. V ptipadé Gpadku bankovni instituce, ve které jsou uloZeny penézni
prosttedky Zakaznik{, provede Patria rozpocitani téchto penéznich prostfedkd na jednotlivé Zakazniky v okamziku vyhlaseni Upadku (ke
konci dne, kdy byl Gpadek vyhlasen). Patria poté informuje Zakazniky o vysi pen&znich prostfedkl, které byly uloZeny v dané instituci.
Zakaznici budou v tomto pripadé odkodnéni ze systému pojisténi vkladd bank do limitu vyplyvajiciho z legislativy pFislusného statu. V
ptipadé platebni neschopnosti banky se sidlem v Ceské republice budou klienti, jako opravnéné osoby od$kodnéni v souladu s § 41a a nasl.
ZOB.

13. V pfipadé, Zze predmétem pInéni ma byt obchodovani na Zahrani¢nich trzich, budou pfislusné financ¢ni prostfedky a Instrumenty
vedeny na sbérnych zakaznickych Gcétech v souladu s obchodnimi zvyklostmi, pfedpisy a pravidly, které jsou aplikovany a vyZzadovany na
pfislusném teritoriu/ Zahrani¢nim trhu. Informace a Udaje o obchodech uzavfenych a realizovanych na Zahrani¢nich trzich budou
Zakaznikovi poskytovany ve formatu a ve standardech obvyklych na takovych Zahranic¢nich trzich.

14. zpdsobild protistrana nebo Profesionalni zadkaznik je povinen informovat Patrii o jakékoliv zméné, kterd by mohla ovlivnit jejich
kategorizaci (¢l. III téchto Obchodnich podminek). Pokud nebude Zadna takova informace Patrii sdélena, ma se za to, Ze Zakaznik splfiuje
veskerd predepsana kritéria pro kategorii Zplsobila protistrana nebo Profesionalni zakaznik.

15. Neuvede-li Zadkaznik vyslovné pfi podani Pokynu jinak, Zakaznik pozZaduje, aby Patria nezvefejriovala jeho limitni pokyny ve vztahu
k Instrumentlm pFijatym k obchodovani na regulovanych trzich, jenz nejsou okamzité provedeny za prevazujicich trznich podminek nebo
predany na Burzu nebo Zahrani¢ni trh, pokud Patria na zéklad& svého uvaZeni nerozhodne jinak. Zakaznik souhlasi s provadénim pokynd
spolec¢nosti Patria mimo regulovany trh nebo vicestranny obchodni systém.

VII. UPOZORNENI PRO ZAKAZNIKY

1. Zakaznik je informovan o tom, Ze

a) kurzy, ceny, vynosy, zhodnoceni, vykonnost ¢i jiné parametry dosazené jednotlivymi Instrumenty v minulosti nemohou v Zadném
pripadé slouzit jako indikator nebo zaruka budoucich kurzd, cen, vynost, zhodnoceni, vykonnosti ¢i jinych parametrl takovychto
nebo obdobnych Instrumentl a tyto kurzy, ceny, vynosy, zhodnoceni, vykonnost ¢ jiné parametry Instrumentl, které jsou nebo
mohou byt predmétem Pokynl Zakaznika, se mohou ménit, tzn. rlst a klesat, jejich vyvoj Ize tedy pouze piedpokladat a nikoliv
zarucit a zaru¢ena nemusi byt ani navratnost investované c¢astky;

b) instrumenty denominované v cizich ménach jsou rovnéz vystaveny fluktuacim vyplyvajicim ze zmén devizovych kurzl, které mohou
mit jak pozitivni, tak i negativni vliv na jejich kurzy, ceny, zhodnoceni ¢i vynosy z nich plynouci v jinych ménach, popfipadé jejich
jiné parametry;

c) v souvislosti s Instrumenty, jeZ jsou obchodovany v zahraniéi, je tfeba si ovéfit aktudini kurz a cenu Instrumentu nebo jeho
podkladového aktiva v call centru Patrie nebo u osobniho makléie; rychlost a kvalita informace o kurzu takovych Instrumentd nebo
jejich podkladovych aktiv véak mliZe byt zavisld na okolnostech, které Patria nem@ze ovlivnit;

d) instrumenty a/nebo sluzby, ohledné kterych je moZné podat Pokyn spolec¢nosti Patria, nemusi byt vhodné pro kazdého investora;

e) dostupnost nebo prodejnost Instrumentd (likvidita) se mlze li$it a z tohoto divodu mlZe byt obtizné koupit/prodat urcity

Instrument v souladu s parametry Pokynu;

investovani do Instrumentd je obecné spojeno s uréitymi riziky vyplyvajicimi zejména z povahy konkrétniho Instrumentu, pohybd

jeho kurzu, fluktuace ménovych kurzl a rovnéz z predpisl a zvyklosti vefejnych trh{, resp. zemi, proti témto rizikiim je mozno se

zajistit nap. pomoci opénich a terminovych obchod(;

g) v souvislosti s prijimanim Pokynd od Z&kaznika Patria necini za4dna investi¢ni doporuéeni a neposkytuje zadné pravni, dariové,
Ucetni nebo obdobné poradenstvi. Pokud ma Zakaznik zajem o takovéto poradenstvi, Patria doporucuje Zakaznikovi, aby se obratil
na kvalifikované osoby opravnéné poskytovat prislusné poradenské sluzby. Za investi¢ni doporuceni se nepovazuje poskytovani
informaci o vyvoji situace na trzich a seznameni Zakaznika s verejné dostupnymi analyzami nebo doporucenimi vypracovanymi
Patrii nebo jinymi subjekty prostfednictvim Internetovych stranek a prostfednictvim call centra nebo osobniho maklére;

h) pfedmétem plnéni ze strany Patrie neni plnéni oznamovaci povinnosti Zakaznika i jinych povinnosti Zakaznika vyplyvajici z
vlastnictvi Instrumentl, resp. z podilu na hlasovacich pravech. Zakaznik bere na védomi, e specifické povinnosti vyplyvajici
z vlastnictvi Instrumentd mu mohou vzniknout jak podle pravniho Fadu CR, tak i zahrani¢nich pravnich ad@. Patria neodpovida za
plnéni takovych povinnosti ani nezaji$tuje plnéni takovych povinnosti;

i) nékteré jurisdikce mohou zakazovat, omezovat nebo stanovit urcité podminky pro vyuzivani sluzeb Patrie;

j) po prefazeni do kategorie Profesionalni zakaznik nebo Zplsobild protistrana neni zaji$téna stejnd mira ochrany jako pro Bézné
zakazniky;

k) penézni prostfedky a Instrumenty svéfené Zakaznikem Patrii jsou za podminek a v rozsahu stanovenych ZPKT chranény zarucnim
systémem, ktery provozuje Garanéni fond obchodnikd s cennymi papiry (&l. XVIII t&chto Obchodnich podminek);

I) Patria je oprdvnéna deponovat Instrumenty u tuzemskych nebo zahrani¢nich bank, obchodnikd s cennymi papiry, depozitafi nebo
jinych opravnénych tfetich osob v souladu s pfisluSsnou pravni regulaci a za standardnich podminek. Tyto osoby mohou byt
opravnény predat Instrumenty Zakaznika do druhotné Uschovy jinym tuzemskym nebo zahrani¢nim osobam;

m)instrumenty koupené v Ceské republice jsou uloZeny nebo evidovény v Ceské republice - v Centralnim depozitaFi cennych papird,
a. s., nebo v samostatnych evidencich Instrumentd vedenych Patrii, nebo jinym opravné&nym obchodnikem s cennymi papiry. Na
tyto Instrumenty se aplikuje ¢eské pravo;

f
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n) instrumenty koupené v zahrani&i jsou drZeny u zahraniénich spravcl nebo depozitafl cennych papirl (dale jen ,Depozitarei
cennych papir("). Patria vybira za své Depozitaie cennych papirli renomované banky plsobici na pfislusném trhu a pfi jejich vybéru
postupuje s odbornou pédi. Patria drzi Instrumenty Zakaznika na Uctech u stejnych Depozitafti cennych papirl, u kterych Patria drzi
své vlastni Instrumenty. Patria odpovidd za poruseni odborné pécée pfi vybéru Depozitdfe cennych papirl, ale neodpovida za
porudeni pravnich povinnosti Depozitafe cennych papird, ani za jeho pfipadny Upadek;

Patria je povinna ulozit penézni prostfedky Zakaznika za standardnich podminek u tuzemské nebo zahrani¢ni tfeti osoby opravnéné
dle prislusné pravni regulace. Tyto osoby mohou byt opréavnény dale ulozit penézni prostfedky Zakaznika u jinych tuzemskych nebo
zahranicnich osob;

instrumenty Zakaznika mohou byt deponovany u tfetich osob na sbérnych Gétech (nominee accounts, omnibus accounts), tedy
nikoliv na individudinich Uctech otevienych na jméno Zakaznika. Instrumenty Patrie jsou deponovany u tfetich osob na jiném Gctu
nez sb&rném G&tu Instrumentl Zakaznika. Zakaznik je vzdy opravnén obdrzet takovy podil z Instrumentd drzenych v zahraniéi na
sb&rném Gctu, ktery odpovida poétu Instrumentd drZenych pro Zakaznika Patrii;

Patria je opravnéna predat majetek Zakaznika (Instrumenty a penézni prostfedky) do Uschovy tfetim osobam, jenZ jsou
licencovény a regulovany pfislusnym organem dohledu a G&astni se zaruéniho systému obdobného Garanénimu fondu obchodnikd
s cennymi papiry (dle ZPKT) a/nebo Fondu poji$téni vkladd (dle ZOB). Pravni Uprava majetku Zakaznika a piislusna jurisdikce,
dohled prislusného organu, podminky vyplaceni ndhrady (v¢etné maximalni ¢astky) zarucniho systému a ostatni prava Zakaznika
souvisejici s rezimem zakaznického majetku se mohou v rliznych zemich ligit vyznamnym zplsobem. Alkoliv Patria postupuje pfi
vybéru a nasledném monitoringu tfetich osob s odbornou péci, vznik Skody nelze predem vyloucit;

r) nékteré Depozitdfe cennych papirl mohou mit k jimi drzenym Instrumentlim zastavni nebo obdobné prévo k zajisté&ni svych
pohledavek vici svym zakaznikm. Zahrani¢ni pravni Fady obvykle poskytuji investorlm ochranu v ptipadé Gpadku Depozitéie
cennych papirl v tom smyslu, Ze jejich Instrumenty drzené Depozitdfem cennych papirl se nestanou soucasti majetkové podstaty
Upadce. Avsak pokud zahrani¢ni pravni fad neposkytuje investorlim dostate¢nou pravni ochranu nebo pokud Depozitdi cennych
papird neplni fadné své povinnosti nebo pokud Instrumenty Zzakaznika nejsou od majetku Depozitdfe cennych papirl
identifikovatelné a rozlisitelné z jakéhokoliv dlvodu a DepozitdF cennych papirli se ocitne v Upadku, existuje riziko, Ze Instrumenty
Zakaznika se stanou soucasti majetkové podstaty Upadce a Zakaznik bude muset své pohledavky uplatnit v Gpadkovém Fizeni jako
nezajistény véfitel. Bez souhlasu Zakaznika Patria nepouZije jeho Instrument k obchodfm na vlastni Gcet Patrie nebo k obchodtim
na Gcet jiného zdkaznika. V piipadé pouziti Instrumentd Zakaznika k takovymto obchodlm bude Patria informovat Zakaznika o
svych povinnostech vyplyvajicich z pravnich predpisd;

s) pokud z pFisludnych predpisl nebo ze Smlouvy nebo ze zvlaétniho ujednani nevyplyva jinak, nezajistuje Patria pro Zakaznika
Uhradu zadnych dani nebo jejich zajisténi v souvislosti s poskytovanim sluzeb podle Smlouvy.

2. Zakaznik je povinen seznamit se prostfednictvim Internetovych strének s obsahem pouceni o investi¢nich sluzbach, Instrumentech a
souvisejicich rizicich a podle svych moznosti v co nejvétsi mozné mife s riziky zamyslené investice, popf. jiné transakce a vyzadat si od
Patrie dalsi potfebné informace.
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3.  Patria poskytuje své sluzby Zakaznikovi zejména prostfednictvim Internetovych stranek a elektronické komunikace; v souvislosti s tim
uverejiiuje na svych Internetovych strankach informace, a to vzdy s uvedenim jejich zdroje, tykajici se zejména toho:

a) které investi¢ni sluzby nabizi;

b) které Instrumenty jsou pfedmétem investi¢nich sluzeb.
Klient je, v zdjmu eliminace rizika, povinen sledovat (daje uvedené na Internetovych strankach a v souvislosti s konkrétnim rizikem
kontaktovat pracovnika Patrie.
4. Patria se zavazuje, a to za podminek stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy, informovat Zakaznika pfed poskytnutim sluzby, pokud
by v souvislosti s jejim poskytnutim méla pfijmout ¢i pfijala penéZitou nebo nepenézitou pobidku, a to od tfeti osoby nebo by pobidku
takové osob& nabidla. Tyto pobidky od tFetich stran slouzi ke zlepdeni kvality sluZeb poskytovanych zékaznikim Patrie. Podrobn&jsi
informace Patria poskytne na pozadani.

VIII. EVIDENCNI UCET

1.  Pro Gcely evidence Instrument( a penéznich prostfedkl Zakaznika otevre Patria na zékladé Smlouvy pro Zékaznika Evidenéni Gcet. Na
Evidenénim G¢tu mohou byt evidovany i daldi skute¢nosti. Patria je oprdvnéna otevfit Zakaznikovi vice Evidencnich G¢td podle svého
uvazeni. Pokud je pro Ucely obchodovani se zaknihovanymi Instrumenty evidovanymi u pfislusného Depozitafe nezbytny Majetkovy Ucet
Zakaznika, musi jeho identifikaci Zakaznik Patrii sdélit. Pokud Zakaznik neméa zfizen tento Gcet, miZe mu jej Patria na zadost zfidit. V
takovém pripadé je Zakaznik povinen poskytnout spolecnosti Patria veskerou potfebnou soucinnost.

2. Vkladem penéZnich prostiedk( na Evidenéni Gcet se rozumi bankovni prevod penéznich prostfedkl Zakaznika na Zakaznicky bankovni
ucet. Vklad bude zaevidovan na Evidencnim uctu zpravidla nasledujici pracovni den poté, co tyto penézni prostfedky byly pfipsany na
Zakaznicky bankovni Ucet.

3. Vkladem Instrumentl na Evidenéni tcet se rozumi tkon, na jehoz zakladé je dispozi¢ni pravo Zakaznika k Instrumentu omezeno ve
prospéch Patrie, zejména
a) u tuzemskych zaknihovanych Instrumenttl evidovanych v CDCP pievod ve prospéch Patrie;
b) u Zahraniénich Instrumentl jejich prevod na uréeny Zakaznicky Gcet Instrumentd nebo ziizeni prava pro Patrii nebo ji uréenou
osobu opravnénou cinit ohledné predmétného Instrumentu prislusné Ukony.
Pfevod Instrumentd se eviduje zpravidla v den pievodu nebo zfizeni préva, jinak bez zbyte¢ného odkladu.

4. Vybé&rem penéznich prostfedkl z Evidenéniho G¢tu se rozumi prevod penéznich prostiedkd Zékaznika na Bankovni Ucet Zakaznika.
Zakaznik mlze podat Pokyn k vybéru penéznich prostfedkl z Evidencniho Gctu, pokud tyto prostiedky nejsou vézany v souvislosti s
podanym Pokynem nebo se zavazky Zakaznika vyplyvajicimi z Pokynu nebo ze Smlouvy. Patria ucini veskeré kroky potfebné k tomu, aby
tyto prostfedky byly odepsany ze Zakaznického bankovniho U¢tu nejpozdéji nasledujici pracovni den po dni, ktery Zakaznik v Pokynu urdi,
tzv. den splatnosti. V pfipadé, Ze podle Pokynu Zakaznika maji byt prostfedky pfevedeny na jiny Ucet nez ucet uvedeny ve Smlouvé, musi
mit Pokyn pisemnou formu a musi byt Zakaznikem podepsan.
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5. Vybérem Instrumentl z Evidenéniho Gétu se rozumi tkon, kterym zanikne omezeni dispozi¢niho préva k Instrument@im ve prospéch
Patrie, zejména

a) u tuzemskych zaknihovanych Instrumentd evidovanych v CDCP pievod od Patrie k jinému obchodnikovi;

b) u Zahrani¢nich Instrumentd jejich pFevod ze sbérného Gétu na majetkovy Uéet uréeny Zakaznikem.
Zékaznik mdze podat Pokyn k vybéru Instrumentl z Evidenéniho tctu za podminky, Ze nemd 2adné zavazky vici Patrii nebo tietim osobam
ze smluv realizovanych Patrii na zakladé Pokynu vztahujiciho se k t&émto Instrumentdm.

6. Patria je opravnéna proti pohleddvce Zakaznika za Patrii zapocist jakoukoli svou pohledavku za Zakaznikem. Patria je dale opravnéna
uplatnit k Instrumentdm a pené&znim prostfedkiim evidovanym na Evidenénim Gétu zadrzovaci pravo pro Ucely zajisténi Ghrady své splatné
pohledavky vi¢i Zakaznikovi. Pokud bude Zékaznik v prodleni se spin&nim svého penéZitého zévazku vi¢&i Patrii, je Patria opravnéna
zpendzit prisludny pocet Instrumentll, k nimZ se zdvazek vaZe, a vynos pouZit pro uspokojeni své pohledédvky. O Umyslu prodat
Instrumenty bude Patria pfedem Zakaznika informovat, pokud to bude moZné. Pokud nebude vynos z prodeje Instrumentd pouZit v piné
vysi k Uhradé pohledavky spolecnosti Patria, bude zbyld Castka prevedena na Zakaznicky bankovni Ucet a zaevidovana na Eviden¢nim Gctu
Zakaznika. Patria bude postupovat podle tohoto odstavce pouze v rozsahu nezbytném pro uspokojeni svych penézitych pohledavek za
Zakaznikem. Naklady spojené s prodejem Instrumentll nese Zakaznik. Zékaznik vyslovné souhlasi s tim, aby Patria v pfipadé vykonu
zadrzovaciho préva k Instrumentdm, postupovala zplsobem stanovenym pravnimi predpisy ve znéni platném ke dni podpisu téchto
Obchodnich podminek.
7.  Zakaznikovi bude alespon jedenkrat za kalendarni rok poskytnut vypis z Evidencniho uctu Zakaznika o obchodech, které spolecnost
Patria pro Zakaznika uzavfela a o pripadech vyuziti Instrumentl Zakaznika na vlastni G¢et spolecnosti Patria, a jedenkrat ro¢né vypis o
pohybu a stavu finan¢nich prostiedkd a Instrumentll na pFisludném Evidenénim G¢tu Zékaznika. Zakaznik souhlasi s poskytnutim vypisu
zobrazenim v prislusné casti Internetovych stranek vedené pro Zakaznika, nebude-li dohodnuto zasildni vypisu v listinné podobé. Vypis
bude obsahovat alespori:

a) stav Instrumentd a penéZnich prostiedkd na Evidenénim Gétu,

b) evidenci pohybu Instrumentd a pen&znich prostiedkd,

c) prehled realizovanych Pokyn( ke koupi a prodeji Instrumentd,

d) ptipsané Uroky z evidovanych penéznich prostiedkd,

e) rozsah, v jakém jsou Instrumenty &i penézni prostfedky Zakaznika pouzity k obchoddim spocivajicim ve financovani cennych papirl

(napf. pajcky, repo operace nebo reverzni repo operace, buy-sell back operace nebo sell-buy back operace),
f) podil pfipadného vynosu ziskaného Zakaznikem v souvislosti s obchodem uvedeném v pismenu e€), a zaklad, ze kterého vynos
nabéhl.

8. Evidencni ucet lze zrusSit v souvislosti s ukonc¢enim Smlouvy, a to vzdy za podminky, Ze na ném nejsou nebo v souvislosti s dosud
nevyporadanou transakci nebudou evidovany zadné Instrumenty a/nebo penézni prostredky.

IX. OPRAVNENE OSOBY

1. Zakaznik je opravnén v souladu s témito Obchodnimi podminkami a Smlouvou zmocnit jiné osoby k podavani Pokynl a/nebo
provadéni daldich tkonl v souvislosti se Smlouvou.

2. Zakaznik bere pIné na védomi, Ze Opravnéna osoba neni opravnéna ménit jeho registracni ¢i kontaktni idaje, a to zejména jeho dislo
Gétu & korespondenéni adresu, anebo &init Ukony, které se vymykaji standardnim Pokynlm Zakaznika, ledaZze Opravnéna osoba bude
k takovym Gkonlm vybavena zvlastni plnou moci s ifedné ovérenymi podpisy.

3. Patria si vyhrazuje pravo odmitnout realizovat Pokyn, ktery byl podan Opravnénou osobou v pFipadech stanovenych v ustanoveni ¢l.
X. odst. 23 téchto Obchodnich podminek.

4. Zakaznik bere na védomi, ze v pfipadé rozporu mezi Pokynem podanym Opravnénou osobou a Pokynem podanym pfimo Zakaznikem
ma Pokyn podany pfimo Zakaznikem prednost; tim neni dotéeno pravo Patrie odmitnout pFijeti nebo provedeni takovéhoto Pokynu.

X. POKYNY ZAKAZNIiKA

1.  N&kup a prodej Instrumentd je realizovan na zékladé Pokynl Zakaznika.

Obecna ustanoveni o Pokynu

2. Patria provadi obstarani koupé& nebo prodeje Instrumentl a pfipadnych jinych operaci tykajicich se Instrumentd na zakladé Pokynd
Zékaznika, pokud jsou v souladu s ustanovenimi platnych pravnich predpisd, Smlouvy a téchto Obchodnich podminek.

3. Zakaznik je opravnén udélit pouze takovy Pokyn, ktery je v souladu s rozsahem jeho opravnéni nakladat s Instrumenty, jichZ se Pokyn
tykda. Udéleni Pokynu ma Gcinky prohlaseni Zakaznika, Ze jsou splnény vSechny vysSe uvedené podminky a Ze je k podani tohoto Pokynu v
plném rozsahu opravnén.

4. Patria je povinna pii provadéni Pokynl dosahovat soustavné nejlep$i mozny vysledek pro Zakaznika v souladu s pravidly pro
provadéni Pokynd. Pravidla pro provadéni Pokynd zahrnuji postupy a Prevodni mista zvolena pro provadéni Pokynt. Pravidla pro provadéni
Pokyn{ jsou nedilnou soucasti téchto Obchodnich podminek a jsou zpfistupn&na na zadost v sidle spolecnosti Patria a na Internetovych
strankach v sekci Dokumenty. Patria je oprdvnéna se odchylit od pravidel pro provédé&ni Pokynl jen v mezich stanovenych vyslovnym
ptrikazem Zakaznika.

5. Patria zpracovava srovnatelné Pokyny podle &asové priority jejich pFijeti, vyjma pfipadl, kdy to odlvodfuje povaha Pokynu, aktudlni
podminky na trhu nebo zdjem Zakaznika.

6.  Neni-li urcena vyse kupni nebo prodejni ceny v Pokynu Zakaznika, je Patria povinna prodat Instrumenty za nejvyssi cenu, za jakou jej
bylo moZno pfi vynalozeni odborné péce prodat a koupit Instrumenty za cenu nejnizsi, za jakou jej bylo mozno pfi vynalozeni odborné péce
koupit.
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7. Patria je opravnéna realizovat Pokyn Zakaznika ke koupi nebo prodeji Instrumentu i tak, Ze Zékaznikovi tento Instrument ze svého
majetku proda nebo od né&j Instrument do svého majetku koupi.

8. Patria ma pravo prijmout Pokyn, pokud nebude splfiovat veskeré néleZitosti podle téchto Obchodnich podminek a Zakaznik nesplni
dalsi pfipadné podminky potfebné pro provedeni Pokynu. Pokud neni dohodnuto jinak, Patria neni povinna vydavat potvrzeni o pfijeti
Pokynu. PFijeti Pokynu je evidovano Patrii v elektronickém obchodnim systému Patrie.

9. Patria neni povinna oznamit Zakaznikovi jméno, popf. jinou identifikaci osoby, se kterou byla uzaviena smlouva o koupi nebo prodeji
Instrumentd, popfipadé jind smlouva uzaviena v souvislosti s pin&nim Pokynu Z&kaznika.

10. Po dobu platnosti Pokynu k prodeji neni Zakaznik opravnén &init 2adné Gkony tykajici se Instrument(, které jsou predmétem Pokynu.

Pokyn a jeho podani
11. Pokyn se podava
a) elektronickou formou, prostfednictvim Internetovych stranek a za pouziti bezpecnostniho klice, ktery je Zakaznikovi pro tyto ucely
pfidélen nebo autorizaéniho kédu, ktery je Zakaznikovi pro tyto Géely zvladst generovan a zaslan formou SMS (&l. X. odst. 21);
b) telefonicky prostfednictvim call centra nebo osobniho maklére (¢l. X. odst. 20);
c) pisemné (¢l. X. odst. 19).
12. Pokyn k obstaréni koupé nebo prodeje Instrumentd musi obsahovat alespori nasledujici idaje:
a) identifikaci osoby, ktera podala Pokyn (Zakaznik/Opravnéna osoba);
b) jednoznacné oznaceni Instrumentd (ndzev, ISIN nebo jiné oznaceni, napt. Reuters code);
c) smér obchodu (nakup/prodej);
d) pocet kust Instrumentd;
e) cenovou podminku;
f) dobu platnosti (pokud neni uvedena, plati, Ze Pokyn je platny na jeden obchodni den, a to ten, ve kterém byl podan);
g) ménu.
13. Prikaz k vkladu resp. vyb&ru penéZnich prostiedkl musi obsahovat alespori nasledujici tdaje:
a) identifikaci osoby, kterd podala Pokyn (Zakaznik/Opravnéna osoba);
b) druh operace (vklad/vybér);
c) castku;
d) ménu;
e) datum splatnosti.
14. Prikaz k vkladu resp. vyb&ru Instrumentd musi obsahovat alespon nasledujici Gdaje:
a) identifikaci osoby, kterd podala Pokyn (Zakaznik/Opravnéna osoba);
b) oznadeni Instrumentl (nazev, ISIN nebo jiné, napt. Reuters code);
c) druh operace (vklad/vybér);
d) pocet kust Instrumentd;
e) datum realizace Pokynu;
f) identifikaci Majetkového G¢tu Zakaznika v pripadé prikazu tykajiciho se Zahraniénich Instrumentd.
15. Prikaz k ménové konverzi realizované v souvislosti s podanim Pokynu:
a) identifikaci osoby, kterd podala Pokyn (Zakaznik/Opravnéna osoba);
b) &astku;
c) sménny kurz.
d) ménu.
Patria je opravnéna poZadovat i dal$i Udaje v souvislosti s podanim nebo realizaci Pokynu nebo jiného pfikazu.
prodan. Cenova podminka se stanovi u
a) akcii v pfislusné méné za jednu akcii, ¢i jiny Instrument;
b) dluhopisdi v % jmenovité (nominélni) hodnoty dluhopisu (cenové podminka u dluhopisi se vztahuje pouze k vysi jistiny a
nezahrnuje aktudini hodnotu kupénu (Grokového vynosu) daného dluhopisu (narostly Grok, resp. alikvotni Grokovy vynos);
c) jinym zplsobem dle zvyklosti Burzy nebo Zahrani¢niho trhu.
17. Platnost Pokynu zanikd jednim z nasledujicich zplsobd:
a) realizaci;
b) uplynutim doby platnosti Pokynu;
c) v pripadé zmény nebo zruseni Pokynu okamzikem, kdy byl na pfislusném trhu Pokyn zruSen nebo zménén.
18. Casovy interval pro podavéni Pokynd miiZze byt omezen ¢asovym harmonogramem, ktery je Patria opravnéna pro tyto Gcely vydat a
ménit podle svého uvézeni. Casovy harmonogram, pokud je vydéan, bude uvefejnén na Internetovych strankach a bude k dispozici v sidle
Patrie.
19. Pisemny Pokyn se zpravidla podava na standardizovaném formulafi a musi byt doruc¢en osobné, postou na adresu sidla Patrie, faxem
na urcené faxové Cislo, nebo, je-li tak vyslovné dohodnuto, e-mailem, priemz zprava musi byt opatfena elektronickym podpisem. Pokyn
musi obsahovat vSechny Udaje, které jsou ve formuldfi oznaceny nebo v téchto Obchodnich podminkach ¢i ve Smlouvé uvedeny jako
povinné, a musi byt podepsan v souladu s podpisovym vzorem Zakaznika.
20. PFi podani telefonického Pokynu je Zakaznik (resp. Opravnéna osoba, pokud jedna za Zakaznika) povinen se identifikovat uvedenim
alespofi nasledujicich Gdajd:
a) obchodni firma nebo jméno a pFijmeni Zakaznika;
b) I€/nebo datum narozeni, poptipadé jiny dohodnuty identifikaéni znak;
c) heslo pridélené pro telefonickou komunikaci (TPIN) nebo bezpecnostni kdéd vygenerovany prostfednictvim bezpec¢nostniho klice;
v pfipadé podani Pokynu osobnimu makléfi pouze, pozada-li makléfr o takovou identifikaci;
d) dalsi idaje stanovené vyse a vyzadané Patrii.
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21. Elektronicky podany Pokyn se podava prostfednictvim zvlastniho formuldfe na pfislusné Internetové strance za podminek tam
prostfednictvim Internetovych stranek je Patria povinna zajistit:

a) bezpecnost systému pouzivaného pro tento zplsob podavani Pokyn(;

b) Fadné ovéreni totoZnosti (autentizace) Zakaznika pfi pfistupu do tohoto systému;

c) ochranu tohoto systému proti neopravnénému pfistupu;

d) ochranu osobnich a majetkovych udajl Zakaznika.

Zruseni, odmitnuti Pokynu
22. Zrusit Ize pouze Pokyn,
a) u kterého jesté nedoslo k Uplné realizaci nebo neni pravé realizovan;
b) pokud to neni v rozporu s prislusnymi predpisy, zvyklostmi daného trhu a je to technicky a smluvné (ve vztahu k tfetim osobam)
mozné.
Pokud jiz doSlo k Castecné realizaci Pokynu, Ize zrusit Pokyn jen ohledné jeho nerealizované casti. V pripadé, Ze je realizace Pokynu
zajistovana prostfednictvim tfetich osob, Ize Pokyn zrusit pouze v pFipadé&, Ze jsou rovnéz splnény podminky stanovené t&mito osobami.

23. Patria je opravnéna podle svého uvaZzeni odmitnout pfijeti Pokynu bez uvedeni diivodu, zejména, jde-li o Pokyn k obchodu, ktery se
netyka Instrumentu, ktery je nabizen k obchodovani na Internetovych strankach. Patria je opravnéna odmitnout pFijeti, popfipadé
provedeni jiZ pFijatého Pokynu téZ z nasledujicich divoda:

a) pokyn je v rozporu s t&mito Obchodnimi podminkami nebo se Smlouvou nebo je z jiného dlvodu chybny, neurcity, neapiny,
nesrozumitelny, nestandardni, pokud jde o cenovou ¢i jinou podminku, zadvadny nebo podeziely nebo ohledné jehoZ pravosti ma
Patria opodstatnéné pochybnosti;

b) na strané Zakaznika/Opravnéné osoby nebyly provedeny Ukony nebo sluzby potfebné k realizaci Pokynu;

c) v pfipadech stanovenych pravnimi predpisy a/nebo rozhodnutimi p¥islunych organl nebo v pfipadech, kdy by realizaci Pokynu
doslo k porudeni pravnich predpisl, byt i jen zprostfedkované;

d) Zakaznik nemé na Evidenénim Gcétu dostatek penéznich prostiedkd na Uhradu celkové kupni ceny véetné véech Transakénich
nékladl a Odmény nebo dostatek Instrumentd, pri¢emz pfi uréeni toho, zda ma Zakaznik dostatek penéznich prostiedkd, se vzdy
zohledriuji rizika vyplyvajici z mozného pohybu cen Instrumentd a mé&novych kurzd (neuspokojiva validace);

e) podle nazoru Patrie existuji opodstatnéné pochybnosti o tom, Ze jsou nebo budou splnény veskeré podminky pro jeho realizaci;

f) dojde k odlidnostem nebo rozporlim mezi Pokyny osob opravnénych k jejich udéleni (napf. v pfipadé rozporu mezi Pokynem
podanym Opravnénou osobou a Pokynem podanym p¥imo Zakaznikem);

g) Zakaznik se dostal do Upadku, resp. na majetek Zakaznika byl prohlagen konkurz (véetn& pfipadl zamitnuti ndvrhu na prohlageni
konkurzu pro nedostatek majetku Zakaznika) nebo byla povolena reorganizace nebo oddluzeni, popF. Zakaznik vstoupil do likvidace
nebo bylo rozhodnuto o jeho zruseni bez likvidace;

h) Zakaznik se dostane do prodleni se spinénim jakéhokoliv svého zavazku podle téchto Obchodnich podminek nebo Smlouvy;

i) jakékoli prohlaseni Zakaznika podle téchto Obchodnich podminek a/nebo Smlouvy bude nebo se stane nepravdivé nebo nelpiné;

j) nejsou splnény podminky uvedené v Cl. X. odst. 3. téchto Obchodnich podminek;

k) mohlo by dojit k manipulaci s finanénim trhem ¢&i narudeni jeho prihlednosti;

I) v dalSich pfipadech stanovenych pravnimi predpisy, internimi predpisy Patrie, témito Obchodnimi podminkami nebo Smilouvou,
zejména pro existenci stietu zajmd mezi Patrii véetné jejich vedoucich osob, vézanych zastupcl a zaméstnanct nebo vedoucich
osob, vézanych zastupcl a zaméstnancl osoby, kterd ovldda Patrii, je ovlddana Patrii nebo ovlddané stejnou osobou jako Patria, a
Zéakazniky nebo Zakazniky navzajem;

m)pokyn se tyka Instrumentl, které jsou predmétem Fizeni o umoreni podle zvlastniho zakona nebo jsou pogkozené, nelplné nebo
nemaji stanovené nalezitosti nebo které byly zastaveny, popiipadé nejsou z jiného dlivodu zptsobilé k obchodovani.

24. Pokud Patria obdrzi Pokyn, jehoZ provedeni odmitla, bude o této skutec¢nosti neprodlené Zakaznika, resp. Opravnénou osobu, pokud
jednala za Zakaznika, informovat a, je-li to mozné, dohodne s ni dalsi postup &i pFijeti alternativniho feseni.

25. Ma-li Patria dlvodné podezieni, ze v disledku poskytnuti sluzby na zékladé Pokynu mize dojit k manipulaci s finanénim trhem nebo
narudeni jeho prihlednosti, upozorni na tuto skuteénost neprodlené Zakaznika a pozada jej telefonicky, faxem nebo e-mailem o vysvétleni
Gcelu Pokynu a pokud je to mozné a Gcelné, navrhne jiny zplsob dosazeni téhoz Gcelu. O této skute¢nosti ucini Patria zdznam. Pokud ma
Patria i pres vysvétleni Zakaznika dlivodné podezieni, 7e poskytnutim sluzby na zakladé Pokynu Zakaznika mdze dojit k manipulaci
s finan¢nim trhem &i narudeni jeho prihlednosti, Pokyn neprovede, vyrozumi o tom Zakaznika telefonicky, faxem, e-mailem nebo postou a
udini Ukony nezbytné pro ochranu opravn&nych zajml Zakaznika. Dale Patria postupuje v souladu s povinnostmi uloZenymi pravnimi
predpisy.

Realizace Pokynu

26. Patria provede Pokyn neprodleng, spravedlivé a bez pritahd v souladu s ¢asovym harmonogramem verejného trhu, nebo, pokud ma
byt Pokyn realizovan mimo vefejny trh, v nejbliz§i mozné dobé, kdy jej bude moci realizovat, pokud z Pokynu Zakaznika nebo ze Smlouvy
nevyplyva jinak. V pfipadé podstatnych obtizi tykajicich se fadného provedeni Pokynu bude Z&kaznik na tuto skutecnost neprodlené
upozornén a souc¢asné mu bude sdélen diivod a dohodnut dal$i postup, a to telefonicky, pt¥ipadné jinym zplsobem, ktery si Zakaznik zvolil
ke komunikaci v souvislosti s pFislusnym Pokynem.

27. Provedenim Pokynu se rozumi Ukony ucinéné Patrii za Ucelem provedeni sluzby v zavislosti na obsahu Pokynu. Realizaci Pokynu se
rozumi zejména uzavieni obchodu na pfislusném trhu.

28. Pokud z Pokynu nebo ze Smlouvy nevyplyva jinak, je Patria opravnéna i k ¢astecnému provedeni Pokynu. Zakaznik bere na védomi a
souhlasi s tim, e mlZe dojit pouze k ¢aste¢né realizaci Pokynu, resp. jeho procentuélnimu kréceni. Pokud méa Zakaznik zajem o koupi nebo
prodej pouze takového poctu Instrumentl, jenZ je uveden v Pokynu, je povinen na tuto skute¢nost soucasné s podanim Pokynu Patrii
vyslovné upozornit.

29. Pokud nebude vyslovné dohodnuto jinak, souhlasi Zakaznik s tim, ze v pFipadé nerealizovaného Pokynu k prodeji, ktery se mél
uskuteénit, zdstane u piisludného Instrumentu zachovéno omezeni dispozi¢niho prava Zakaznika ve prospéch Patrie.

30. Informace o vysledku realizace Pokynu jsou neprodlené zobrazeny v pfislusné casti Internetovych stranek vedené pro Zakaznika,
nejpozdéji vSak nasledujici pracovni den, anebo, pokud Patria realizuje Pokyn prostfednictvim treti osoby, nejpozdéji nasledujici pracovni
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den po obdrzeni konfirmace od treti osoby. Patria zasle BéZznému zakaznikovi na jeho zadost potvrzeni o provedeni Pokynu pisemné
(pFipadné i elektronicky nebo formou SMS) bez zbyte¢ného odkladu po realizaci Pokynu, nejpozdéji vsak nasledujici pracovni den anebo,
pokud Patria realizuje Pokyn prostfednictvim tfeti osoby, nejpozdéji nasledujici pracovni den po obdrzeni konfirmace od tfeti osoby. Patria a
Zakaznik si mohou dohodnout jiny zplisob oznémeni vysledku realizace Pokynu. Informace podle prvni véty a konfirmace maji povahu
zpravy podle § 584 odst. 1 ObchZ, pficemz platnost Pokynu neni opomenutim nebo prodlenim Patrie dotCena. Patria poskytne Zakaznikovi
také informace o stavu dosud neprovedeného Pokynu bez zbyte¢ného odkladu po obdrZeni zadosti Zakaznika.
31. Pokud z Pokynu nebo ze Smlouvy vyslovné nevyplyva opak, je Patria opravnéna sdruzovat Pokyny Zakaznika s Pokyny ostatnich
zakaznikd navzéjem a s Pokyny Patrie na vlastni Gcet, a to za predpokladu, Ze:
a) se jedna pouze o Pokyny k ndkupu nebo pouze k prodeji;
b) neni pravdépodobné, ze obchod uskutecnény na zakladé sdruzeného Pokynu bude méné vyhodny pro Zakaznika, nez samostatné
provedeni jeho Pokynu, véetn& zohledné&ni nakladl na vyporadani takového obchodu;
c) o moznosti sdruzeni Pokynl byli Patrii pfedem informovani rovnéz ostatni Zakaznici, jejichz Pokyny maji byt s Pokynem Zé&kaznika
sdruZeny;
d) rozvrzeni plnéni a zavazk{ ze sdruzeného Pokynu nepodkodi zddného Z&kaznika.
32. Pro ptipad sdruZeni pokyn{ Patria informuje Zakaznika, Ze sdruZeni jeho Pokynu miZe byt v uréité situaci pro n& méné vyhodné nez
jeho samostatné provedeni. Pokud Patria sdruzi Pokyny Z&kaznik{l, potom mé& povinnost:
a) zajistit fadnou identifikaci sdruzovanych Pokynd;
b) zajistit, e nedostatek finan¢nich prostiedkd nebo Instrumentt na strané Zakaznika nebo Patrie neznemozni ani neohrozi provedeni
Pokynu jiného Zakaznika;
c) zajistit spravedlivé rozdéleni nakoupenych Instrumentd a vzniklych nakladG mezi jednotlivé Zakazniky, jejichz Pokyny jsou
sdruzeny;
d) v piipadé, ze nemize byt uspokojen cely sdruzeny Pokyn v pIné vysi, prednostné uspokojit Pokyny Zakaznikd alespori pomérné,
ledaZe je schopna prokazat, ?e bez jejiho Pokynu by nebylo mozné Pokyny Zakaznikl uspokojit za vyhodnéjsich podminek nebo
vibec.

XI. VYPORADANI OBCHODU

1. Vypotadanim obchodu se rozumi spinéni zavazk{ z obchodu uzavieného na zékladé Pokynu. K vyporadani obchodu dochazi v dobé a v
souladu s podminkami vefejnych trhd, resp. osob provadé&jicich nebo zajistujicich vyporadani obchodd a podle povahy véci dalsich
zucastnénych osob.

2. Pokud nebude vyslovné dohodnuto jinak, po vyporadéani nakupu Instrumentd zlstane dispozi¢ni pravo Zakaznika k Instrumentdm
omezeno ve prospéch Patrie (v souladu s ¢l. VIII. odst. 3) a zaroven budou evidovany na Eviden¢nim Gc¢tu. Tim neni dotéeno pravo
Zakaznika udélit pfikaz k vyb&ru Instrumentd.

3.  Pokud nebude vyslovné dohodnuto jinak, zlstanou po vyporadani obchodu penézni prostiedky Zakaznika vedeny na Zakaznickém
bankovnim Uc¢tu a zaroven evidovany na Evidenénim Gc¢tu. Tim neni dotéeno pravo Zakaznika k udéleni pokynu k vybéru penéznich
prostiedkd po vyporadani obchodu.

4. Patria je opravné&na odmitnout pfijeti jakychkoli Instrumentl ve prospéch Z&kaznika, které maji pravni nebo jiné vady nebo
opodstatnéné vzbuzuji jiné pochybnosti, a z tohoto divodu podniknout kroky ke zru$eni vyporddéni obchodu; o kazdém takovémto p¥ipadu
bude Patria neprodlené Z&kaznika informovat.

5. V souladu s pfisludnymi predpisy nebo zvyklostmi trhd a vyporadacich center mlZe vyporadani obchodu probéhnout jinak neZ
zplsobem ,dodani proti zaplaceni®. Patria neodpovidé za piipadnou $kodu vzniklou Zakaznikovi v pfipadech, kdy vyporadani prob&hlo v
souladu s prislusnymi pfedpisy nebo zvyklostmi daného trhu nebo vypofadaciho centra. Patria je vSak vzdy povinna uplatnit ve prospéch
Zakaznika veskeré naroky v souvislosti s takovou $kodou.

6. Pokud nebude vyslovné dohodnuto jinak, v pripadé uskuteénéni vice obchodl (resp. existence vice pohledavek a zavazkd z nich
vyplyvajicich) bude konec¢na (Cistd) vyse pohledavky nebo zavazku stanovena na zakladé zapoctu (kompenzace) jednotlivych pohledavek a
zavazk{ vyplyvajicich z danych obchodd (netting).

7. Pokud dojde ke zpozdé&ni vyporadani ¢i nerealizaci vyporadani obchodu, vyrozumi o tom Patria Zakaznika zplsobem, ktery si Zakaznik
zvolil ke komunikaci a sou¢asné mu sdéli divod této skute¢nosti a dohodne s nim dal$i postup.

XII. UOROCENI, MENOVE KONVERZE

1.  Pokud ze Smlouvy nebo z Pokynu nevyplyva jinak, jsou penézni prostfedky Zakaznika vedené na Zakaznickém bankovnim uctu
uroceny. VySe Urokové sazby je stanovena v souladu s obchodnimi podminkami banky, ve které je Zakaznicky bankovni Gcet veden. Vyse
Groku je vypoéitdna podle prdmérnych dennich zdstatkl@ na Evidenénim Gétu za sledované obdobi. K ptipséni vypocitaného Groku na
Evidenéni G&et dochazi bez zbytedného prodleni po pFipséani Grokl na Zakaznicky bankovni iéet pislu$nou bankou.

2.V souvislosti s plnénim zavazkd Patrie ze Smlouvy mohou byt provadény ménové konverze. Pro prepofet mén se pouziji kurzy
zucastnénych bank.

3.  Zdakaznik souhlasi s tim, Ze pokud je to nezbytné pro realizaci pokynu Zakaznika, Patria je opravnéna prevést penézni prostfedky

evidované na Evidenénim uctu na jinou ménu. Veskeré naklady vzniklé z téchto ménovych konverzi hradi Zakaznik a Zakaznik také ponese
riziko spojené s ménovymi sménnymi kurzy.
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XIII. USCHOVA A SPRAVA INSTRUMENTU

1.  Patria zajistuje Uschovu i spravu Instrumentd Zakaznikd.

2.  Podminky Uschovy a spravy Instrumentl evidovanych na Zakaznickych Gcétech Instrumentd u Depozitdfl se Fidi predpisy,
rozhodnutimi pisludnych organd a platnymi predpisy a obchodnimi podminkami zt¢astnénych osob. Pro potieby Uschovy a/nebo spravy
Instrumentd je Zakaznik povinen poskytnout Patrii potfebnou souc&innost (udéleni piné moci, predloZeni dokladu o dafiovém domicilu
apod.). Vedkeré poplatky a naklady spojené s Uschovou a/nebo spravou Instrumentd evidovanych na Evidenénim G¢tu hradi zZakaznik.
Uschova a sprava Instrumentd se fidi obchodnimi podminkami a obchodnimi zvyklostmi, jeZ se aplikuji na pfisluném trhu a jeZ stanovi
poskytovatelé sluzeb na kapitalovych trzich.

3. Poplatky za Uschovu a spravu Instrumentd Gctované ze strany Depozitaid a custodiand uplatni Patria u Zékaznika v dobé&, kdy tyto
budou uplatnény u Patrie.

4. Zakaznik bere na védomi, Ze vyplaty vynosll z drzby nebo nakladdani s Instrumenty zpravidla podléhaji danim a poplatkdm. Veskeré
Gkony, nédroky a zdvazky vyplyvajici z vlastnictvi Instrumentd vykondva Patria na zéklad& Pokyn(l Zakaznika, neni-li Patria zapsana u
Depozitadie jako spravce Zakaznika. Sprava instrumentl nezahrnuje vykon prava Gcéasti na fizeni akciové spole¢nosti (zejména pravo
hlasovat na valné hromadé), nedohodne-li se Zakaznik s Patrii vyslovné jinak.

XIV. POUZIVANI INSTRUMENTU ZAKAZNIKA

1. Patria mQZe vyuzit Instrumenty Zakaznika k obchodu na vlastni G¢et nebo na Glet jiného Zakaznika pouze pokud mu Zakaznik k tomu
dal ve smyslu ustanoveni § 12e odst. 1 ZPKT predchozi a vyslovny souhlas, a to pisemné& nebo jinym rovnocennym zp{sobem.

2.V piipadé pouziti Instrumentl Zakaznika k takovymto obchoddm bude Patria informovat Zakaznika o svych povinnostech vyplyvajicich
z pravnich predpis.

XV. ODMENA A TRANSAKCNI NAKLADY

1. Za poskytovani sluzeb podle Smlouvy je Zakaznik povinen platit Patrii Odménu podle Sazebniku poplatkl, pfipadné ve vysi specificky
dohodnuté mezi Patrii a Zadkaznikem a ddle Transakéni naklady spojené s realizaci Pokynu.

2. Podpisem Smlouvy Zakaznik prohladuje, Ze se sezndmil se Sazebnikem poplatkli platnym ke dni podpisu Smlouvy, tj. charakterem a
vysi viech poplatkl Gc¢tovanych za kazdy druh sluzby, kterou je Patria opravnéna poskytovat, souhlasi s nim a bere jej na védomi
a souhlasi s tim, ze Sazebnik poplatkd mGze byt prib&zné& ménén.

3. Zakaznik bude informovédn o zméné Sazebniku poplatkl zplsobem, ktery si Zaékaznik zvolil ke komunikaci, vidy pfed nabytim
Géinnosti prislusnych zmén. V piipadé&, e Zakaznik nebude souhlasit se zmé&nou Sazebniku poplatk{, je oprdvnén od Smlouvy odstoupit
zplisobem v ni stanovenym.

4. AktudIni Sazebnik poplatkl je k dispozici v sidle Patrie, na Internetovych strankdch v sekci Dokumenty a mize byt k dispozici i u
dalsich osob.

5. Pokud je vypocet Odmény odvozen od tzv. objemu obchodu, rozumi se jim souéin poctu kusd Instrumentt a dosaZené ceny za jeden
kus Instrumentu.

6. Pokud ze Smlouvy nebo z povahy véci nevyplyva jinak, jsou Odména a Transak¢ni naklady splatné v den vyporadani obchodu.
V pripadé& prodleni Zakaznika s pln&nim jakéhokoli pen&Zitého zdvazku vGci Patrii, je tato oprédvn&na pozadovat za kazdy zapocdaty den
prodleni trok z prodleni ve vysi stanovené ve Smlouvé a neni-li tento stanoven, pak urok v zakonné vysi.

7. Pokud nebude ve Smlouvé nebo v konkrétnim pripadé dohodnuto jinak, je Zakaznik povinen uhradit naklady Patrie spojené s
obstaranim nebo poskytovanim jinych sluzeb pro Zakaznika na bankovni Uclet Patrie, tj. Ucet, jehoz identifikaci Patria sdéli Zakaznikovi v
souvislosti s uzavienim Smlouvy, popfipadé s konkrétni operaci, na zakladé vyGcétovani, a to do 14 dnl od dorueni takového vyuctovani.

8. Pro prepocty cizich mén se pouziji sménné kurzy prislusného penézniho Ustavu, ktery vede Zakaznicky bankovni Ucet, platné v den
realizace prislusné operace na tomto Gctu.

9. S poskytovanim sluzeb podle Smlouvy nebo s obchody spojenymi s Instrumenty mohou vzniknout Zakaznikovi dalsi naklady, vcetné
dani, které neplati Patria a ani je nelctuje Zakaznikovi.

XVI. ODPOVEDNOST

1. Patria odpovidd za $kodu, kterou Zakaznikovi zplsobi porugenim svych povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a t&chto Obchodnich
podminek v rozsahu a za podminek stanovenych ObchZ.
2.  Patria neodpovida za kodu vzniklou Zakaznikovi nebo jinym osobdm v dlsledku:
a) poruseni povinnosti na stran& Zakaznika podle Smlouvy, téchto Obchodnich podminek nebo na zékladé pravnich predpisl &i z
jiného ddvodu;
b) poruseni povinnosti jinou osobu, zejména jinymi obchodniky s Instrumenty, Burzou, jinymi vefejnymi trhy, CDCP, vyporadacimi
centry, registry Instrument{ nebo poskytovateli informaci;
c) okolnosti vylucujicich odpovédnost Patrie nebo nachdazejicich se mimo jeji kontrolu. Tim neni dotéena povinnost Patrie postupovat s
odbornou pédi pii vybéru tiretich osob, které pouzije ke splnéni svych zavazkd.
3. Patria neodpovida za $kodu vzniklou Zakaznikovi nebo jinym osobam v dlsledku
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a) nepfijeti Pokynu nebo nemoZnosti provedeni nebo realizace Pokynu z dlivodd uvedenych ve Smlouvé, v té&chto Obchodnich
podminkach nebo z jinych dlivodl plynoucich z prévnich predpist;
b) chybnych, netplnych nebo nepravdivych Gdajli v Pokynu a/nebo ve Smlouvé nebo chybnych Gdajl, které Zakaznik uvede pfi
komunikaci s Patrii;
c) jednani Opravnéné osoby, které je v rozporu s Pokynem Zékaznika, Smlouvou, Obchodnimi podminkami nebo pravnimi predpisy.
4. Patria dale neodpovidd za pravni vady kupovanych nebo prodavanych Instrumentl a dale za pfipadnou existenci prav tietich osob
vaznoucich na Instrumentech a dale za to, Ze s koupenymi nebo prodanymi Instrumenty nejsou spojena veskera prava, pokud tyto
skutecnosti nebylo mozné zjistit ani pfi vynalozeni odborné péce.
5. Za poruseni povinnosti Patrie se nepovazuji:
a) zavady nebo nedostatky softwarového (SW), hardwarového (HW) nebo systémového vybaveni Zakaznika a/nebo Opravnéné osoby,
popfipadé tretich osob, které Zakaznik a/nebo Opravnéna osoba pouziva ke komunikaci s Patrii;
b) selhani, preruseni nebo nedostupnost jakéhokoli komunikacniho kanalu mezi Zakaznikem a/nebo Opravnénou osobou a Patrii;
c) neautorizovany vstup, zneuziti, ztrata dat nebo manipulace s daty pfi prenosu dat ¢i jiné komunikaci mezi Zakaznikem a/nebo
Opravnénou osobou a Patrii;
d) poruchy zplsobené pocitadovymi viry;
e) neopravnéné zasahy tretich osob do SW nebo HW systém{ jakoZ i do prenosu dat ¢&i jiné komunikace mezi Zakaznikem a/nebo
Opravnénou osobou a Patrii;
f) chybné zadani hesla Zakaznika nebo jeho zneuziti tfetimi osobami;
g) nemoznost provést, realizovat nebo vyporadat realizovany Pokyn z dGvod{ leZicich mimo Patrii, mezi které patfi zejména:
(i) pozastaveni obchodovani nebo vyporadani obchodll na (vefejném) trhu nebo ve vyporadacim centru;
(i) omezeni nebo pozastaveni provozu Depozitére;
(iii) ukony organd dozoru nebo jinych statnich organd, verejnych trhl, vyporadacich center a registrd;
(iv) nezaplaceni Instrument{ v ptipadé Pokynu k prodeji nebo nedodani Instrumentd v piipadé Pokynu ke koupi z dévodu prodleni
protistrany nebo osoby provadéjici nebo Ucastnici se na vyporadani daného obchodu;
(v) pozastaveni nebo ukonéeni obchodovani s danou emisi Instrumentd;
(vi) registrace pozastaveni prava nakladat s Instrumenty na Zadost emitenta;
(vii) pozdni provedeni registrace prevodu v CDCP nebo jiném registru nebo jiné sluzby CDCP nebo jiného registru z ddivodd leZicich
mimo Patrii;
(viii) neprovedeni Pokynu z divodu nelspé&sné validace Pokynu z divodi leZicich mimo Patrii;
(ix) jednani Zakaznika nebo tfeti osoby, se kterou Patria uzavrela smlouvu na zakladé Pokynu Zakaznika.
6. Patria neodpovida za ztraty nebo jiné Gjmy vyplyvajici ze zmén trzni hodnoty Instrument(, pohybu mé&novych kurzi nebo neplnéni
zavazk( emitenta Instrumentl nebo rucitele, ktery se zarudil za spinéni zavazk emitenta vyplyvajicich z daného Instrumentu. Uvedené
skutecnosti jsou dany riziky spojenymi s obchodovanim na kapitadlovém trhu.
7. Za porudeni povinnosti Patrie se nepovaZuje nepiesnost, netiplnost nebo zpozdéni kotaci, kurzi (cen) Instrumentd, nepiesnost nebo
neuplnost informaci o obchodovani (jeho vysledcich), jakoz i dalSich informaci, které jsou uvedeny na Internetovych strankach nebo jsou z
Internetovych strének dostupné. Patria neodpovida za ztraty nebo jiné Ujmy, ke kterym doslo v souvislosti s témito informacemi, zejména
v souvislosti s jejich vyuzitim ¢i nevyuzitim Zakaznikem.

XVII. REKLAMACE A STIZNOST

1. Zakaznik je opradvnén reklamovat zplsob poskytnuti nebo vysledek zajist&ni konkrétni investi¢ni sluzby.

2. Reklamace musi mit pisemnou formu, musi byt podepsdna Zakaznikem (Oprévnénou osobou) a doru¢ena na adresu sidla Patrie. Cini-li
Zakaznik (Opravnéna osoba) reklamaci osobné, potvrdi povéfeny zaméstnanec Patrie pfijeti reklamace. V reklamaci musi byt specifikovana
reklamovana sluzba s uvedenim dlivodd reklamace.

3. Patria je pro potfeby vyfizeni reklamace opravnéna kontaktovat Zakaznika (Opravnénou osobu), a pokud je to tfeba, pozadat jej o
poskytnuti relevantnich podkladl a informaci s tim, ze Zakaznik (Opravnéna osoba) je povinen poskytnout Patrii potfebnou soucinnost.

4. Lhdta pro vyfizeni reklamace ¢ini 30 dnd od jejiho doruéeni Patrii. Uvedend Ihdta mlZe byt pfimérené prodlouZena, pokud je to
potieba k Fadnému vyfizeni reklamace. O prodlouZeni Ihiity a o novém pfiblizném terminu vyfizeni reklamace bude Zakaznik (Opravnéna
osoba) neprodlené informovén zplisobem, kterym byla reklamace podana. Zakaznikovi (Opravnéné osobé) bude zasldna pisemnéa informace
o zplsobu vyfizeni reklamace (uznani a feseni reklamace nebo divody jejiho neuznéni). V pripadé nesouhlasu Zékaznika (Oprévnéné
osoby) s vyfizenim reklamace se bude postupovat dle Reklamacniho Fadu.

5. Bliz8i podminky tykajici se vyfizovani reklamaci stanovi Reklamacni fad, ktery je zpfistupnén v sidle spole¢nosti Patria a na
Internetovych strankachv sekci Dokumenty.

6.  PFi prijimani a vyfizovani stiznosti se postupuje obdobné jako pFi pfijimani a vyfizovani reklamace.

7.  Zdakaznik (Opravnéna osoba) ma moznost obratit se na Dozorovy (fad se stiznosti na sluzby poskytované Zakaznikovi Patrii.

XVIII. GARANCNI FOND

1. Garanéni fond obchodnikll s Instrumenty je pravnickou osobou zfizenou v souladu s ustanovenim § 128 a néasl. ZPKT. Cilem
Garanéniho fondu je zabezpeéeni zaruéniho systému pojité&ni a poskytovani nahrad zZakaznikdm obchodnika s Instrumenty vyplyvajicich z
jeho neschopnosti plnit své zévazky v0& Zakaznikdm z dlvodl pfimo souvisejicich s jeho finanéni situaci. Systému pojisténi
zabezpedovaného Garanénim fondem se povinné G&astni vichni obchodnici s Instrumenty. Podrobnosti o ¢innosti a plisobnosti Garanéniho
fondu upravuje jeho statut, jehoz znéni je publikovano na internetové adrese www.gfo.cz.

2. Nahrada se Zakaznikovi poskytuje ve vysi a za podminek stanovenych ZPKT, maximalné vsak ve vysi odpovidajici 20.000,- EUR.
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3. Patria poskytne Zakaznikovi na vyzadani informace tykajici se
a) postaveni Garanéniho fondu a jeho organd;
b) zplisobu vypoctu vyse a stanoveni rozsahu nahrady poskytované Zakaznikiim;
c) podminek poskytovani nahrady z Garancniho fondu; a
d) podminek vyplaceni ndhrady z Garanc¢niho fondu.

XIX. STRET ZAIMUO

1. Patria postupuje plné v souladu s vnitfnim predpisem Opatfeni k omezeni stfetu zajmd, jeho? nasledujici shrnuti poskytuje zakladni
informace pro Zakazniky:

a) Patria implementovala tzv. ,Cinskou zed" (tj. fyzické i elektronické bariéry) a postupy prekonani této ,zdi* velice pfisné reguluje,
aby se zabranilo vymé&né informaci mezi relevantnimi osobami, zabyvajicimi se &innostmi potencialné vedoucimi ke stfetu zajma;

b) i kdyz odmény zaméstnancd spolednosti Patria mohou byt ¢aste¢né zavislé na celkové ziskovosti spole¢nosti, neexistuje piima
navaznost mezi odménou osob, které se zabyvaji jednou c¢innosti a odménou osob, které se zabyvaji Cinnosti jinou, nebo mezi
prijmy, které tyto osoby vygenerovaly, pokud by mohlo dojit ke stfetu z&jm{ ve vztahu k t&mto &innostem;

c) Patria zavedla nezavislou kontrolu a linie hldseni pro relevantni osoby, které se zabyvaji ¢innostmi obsahujicimi mozné nebezpeci
stfetu zajmu;

2. Vnitfni predpis Opatfeni k omezeni stfetu zajmd je nedilnou soucasti t&chto Obchodnich podminek a je zpfistupné&n na zadost v sidle
spolecnosti Patria a na Internetovych strankach.

XX. VZAJEMNA KOMUNIKACE

1. Vzadjemna komunikace mezi Patrii a Zakaznikem v souvislosti s poskytovanim sluzeb probihd v ¢eském jazyce zplisobem, ktery si
Zakaznik zvolil ze spektra komunikacénich prostiedki stanovenych ve Smlouvé. Za volbu se povaZzuje zplisob a forma komunikace, kterou
Zakaznik obvykle aplikuje pfi podavani Pokynl. Zakaznik vyslovné& souhlasi s poskytovanim informaci prostfednictvim zabezpedené &asti
Internetovych stranek, jsou - li informace adresovany Zakaznikovi osobné. Pokud nebude vyslovné dohodnuto jinak, je Patria opravnéna
podavat informace, Udaje a zpravy Zakaznikovi v elektronické formé&, SMS nebo telefonicky. Zakaznik je opravnén pozadovat komunikaci
v anglickém nebo slovenském jazyce. Pfi komunikaci se Zakaznikem Patria prihlizi zejména k jeho kategorii a povaze investic¢ni sluzby, jichz
se informace tyka.

2. PP komunikaci je Zakaznik vzdy povinen pouZivat sjednané identifikaéni Gdaje pro dany zplsob komunikace. Zakaznik je povinen
neprodlen& pisemné (popiipadé jinym dohodnutym zplisobem) oznamit Patrii veskeré zmény identifikacnich tdajd tykajicich se Zakaznika,
které Zakaznik poskytl Patrii v souvislosti se Smlouvou; tato povinnost se vztahuje i na zmény identifikacnich Gdaji Opravnénych osob.

3. Za doklad o odeslani doporu¢eného dopisu se povazuje potvrzeny podaci listek; dokladem o odeslani faxu je konfirmace potvrzujici
bezchybny pfenos dat. V pfipadé, Ze Patria obdrzi necitelné nebo nelplné dokumenty, popfipadé dokumenty, ohledné nichZ vznikne
pochybnost o jejich pravosti nebo které nebudou podepsany osobami, které jsou k tomu opravnény, zavazuje se neprodlené o této
skutecénosti Zakaznika vyrozumét. Do doby obdrzeni odpovédi, kterou je Zakaznik povinen neprodlené podat, nebude Patria provadét zadné
Ukony na zaklad& takovychto dokumentd s tim, Ze k dokumentim, které nebyly podepsany nebo schvéleny k tomu oprédvn&nymi osobami,
se do doby doruceni odpovédi nepfihlizi a Patria neodpovida za jakoukoli pfipadnou Skodu vzniklou Zakaznikovi v této souvislosti.

4. Z&akaznik bere na védomi, ze v pFipadé elektronické komunikace prostiednictvim mobilnich telefond, faxu nebo elektronické posty,
mdzZe dojit ke ztraté, zniceni, neliplnému nebo opozdénému dorudeni, neopravnénému ziskani, pouZiti nebo zneuZiti prend$enych dat.
Patria a Zakaznik jsou proto povinni vzdy postupovat tak, aby riziko takové ztraty dat bylo pokud mozno v co nejvétsi mife omezeno.

5. Zakaznik je povinen neprodlené informovat Patrii o veskerych pripadech, kdy doslo k odcizeni, zneuZiti nebo ztraté (dajd jeho
uZivatelského profilu, popfipadé k odcizeni nebo ztraté Zakaznikova pocitace, prostfednictvim kterého komunikuje s Patrii.

6. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Pokyny jim zadavané v souvislosti s poskytovani investi¢nich sluzeb Patrii
prostfednictvim telekomunikacénich zafizeni, stejné tak jako vzadjemnad telefonickd komunikace mezi Patrii a Zakaznikem (Opravnénou
osobou) je zaznamendavana, archivovana a takto pofizeny zaznam, ktery je ve vlastnictvi spoleCnosti Patria, je pfi absenci pisemného Ci
elektronického zdznamu dostateénym dokladem o Ukonech Gdastnikd souvisejicich s plnénim Smlouvy a miZe byt pouzit pfi vyFizovani
reklamaci, piipadnych sporli a/nebo pro potieby jednani Patrie s dozorovymi orgény & jinymi statnimi orgény.

7. V pfipadé poruchy informacniho systému, telekomunikacnich a zdznamovych zafizeni pouzivanych Patrii pro komunikaci se
Zakaznikem, je Patria povinna o tom neprodlené informovat Zakaznika a zajistit neprodlené nahradni zplsob komunikace. N&hradnim
zplisobem komunikace v pripadé poruchy je komunikace mobilnim telefonem. Pokud ani tato neni moznd, probihd komunikace
doporucenou postou.

8. Vypisy z Evidenéniho Uctu (¢l. VIII odst. 7 téchto Obchodnich podminek) jsou standardné vyhotovovany v elektronické podobé a
zpfistupnény Zakaznikovi po prihlaseni do svého Evidenéniho Uc¢tu na Internetovych strankach. Zakaznik a Patria mohou sjednat
vyhotovovani a predavani vypisd z Evidenéniho Gétu v pisemné podobé&, a to zasilanim na korespondenéni adresu Zakaznika nebo formou
vyzvedavani v sidle Spolecnosti.

9. Pokud se vypis z Eviden¢niho G&tu zasilany Zakaznikovi postou na sjednanou adresu Patrii vrati jako nedoruditelny z dlivodu, ze
Zakaznik neni na této adrese znam nebo zemfel, neni Patria povinna zasilat vypisy z Eviden¢niho Gc¢tu na sjednanou adresu a je opravnéna
jednostranné zménit sjednany zplsob predavani vypisi z Evidencéniho G&tu na prejimani v sidle Patrie. Na takto uloZzené vypisy
z Evidenéniho G&tu se pak vztahuji pravidla pro vyzvedavani vypisd z Evidenéniho G¢tu a jejich likvidaci po stanovené dobé dle nasledujiciho
odstavce.

10. Bude-li dohodnuto osobni pfejimani vypisl z Evidenéniho G&tu, povaZuje se za okamzik doruceni den uloZeni vypisu v sidle Patrie.
Pokud nebudou takto ulozené vypisy z Evidenéniho Gctu prevzaty do 6 (Sesti) mésicd ode dne nésledujiciho po jejich vyhotoveni, je Patria
opravnéna provést jejich likvidaci. K vyzvedavani vypisl z Evidenéniho Gétu jsou kromé& Zakaznika opravnény i Opravnéné osoby (&l. IX
téchto Obchodnich podminek), pokud Zékaznik nestanovi jinak.
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XXI. MLCENLIVOST

1. Patria bude zachovdavat micenlivost o veSkerych skuteCnostech, které o Zakaznikovi (Opravnéné osobé), jeho cinnosti, obchodnich
zaleZitostech, finanéni situaci, zkuenostech v oblasti investovani do Instrumentd, popFipadé jinych transakci, o zédmérech, kterych chce
dosadhnout prostfednictvim pozadované sluzby apod. ziskala v souvislosti se sluzbami poskytovanymi na zakladé Smlouvy, a které nejsou
jinak vefejné znamé. Patria mize sdélit Udaje tykajici se Zakaznika tFeti osob& pouze se svolenim Zékaznika, tim nejsou dotéeny povinnosti
Patrie poskytovat informace dozorovym ¢&i jinym statnim orgdnlm, popf. jinym opravnénym osobdm nebo uvefejiiovat informace podle
zvlaétnich predpisli. Povinnost mi¢enlivosti trvé i po zéniku pravnich vztahll mezi Patrii a Zakaznikem.

2. Zakaznik bere na védomi povinnosti stanovené Patrii pravnimi predpisy tykajici se zejména povinnosti zachovavat micenlivost o
informacich, které mohou mit vyznam pro posouzeni vyvoje na kapitdlovém trhu nebo mohou vyznamné poskodit osobu vyuzivajici sluzby
poskytované na kapitédlovém trhu, a které nebyly uverejnény.

XXII. OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

1. Zakaznik bere na védomi, Ze Patria v souvislosti se sluzbami poskytovanymi na zakladé Smlouvy shromazduje, zpracovava a
uchovava osobni Udaje v rozsahu potfebném pro uplatrfiovani prav a plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a tuto ¢innost vykonava po
celou dobu jejiho trvani, resp. trvani pravnich vztahG vyplyvajicich nebo se vztahujicich ke Smlouvé a dale po dobu, po kterou trva
zdkonem uloZena povinnost archivacéni. Patria je opravnéna zaradit jméno a adresu Zakaznika, jakoz i jeho emailovou adresu do databaze
Zakaznik( a zasilat na uvedené adresy informace o obchodni &innosti Patrie a dalsich €lenl skupiny Patria.

2. Zakaznik bere na védomi, Ze za podminek stanovenych zakonem mé pravo pfistupu ke svym osobnim tdajim a pokud zjisti, Ze Patria
porusila své povinnosti tykajici se ochrany osobnich Gdajd, méa pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich tdajd.

3. Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze pokud se dostane do prodleni s pin&nim svych pené&zitych zavazk{ vd¢i Patrii na dobu
deldi nez 30 dnd nebo porudi své povinnosti vici Patrii vyplyvajici z téchto Obchodnich podminek, Smlouvy nebo pravnich predpist, je
Patria opravnéna takovouto skutec¢nost evidovat s Udaji shromazdénymi o Zakaznikovi a informovat o ni osoby, se kterymi Patria tvofi
koncern (§ 66a ObchZ). Obsahem takovéto informace budou pouze Udaje nezbytné k identifikaci Zakaznika a oznaceni porusené
povinnosti.

4, Zakaznik dale bere na védomi, ze Patria je v zdkonem stanovenych pfipadech opravnéna provérit osobu Zakaznika a provérit prislusny
Pokyn, pfipadné zadat urcité informace, pficemz Patria je v zdkonem stanovenych pfipadech povinna informovat o osobé Zakaznika a o
charakteru Pokynu pfislusné statni organy. Zakaznik je povinen poskytnout Patrii za Uc¢elem provedeni identifikace potfebnou soucinnost.

5. Zakaznik je povinen poskytovat Patrii pravdivé osobni Udaje. Zakaznik je povinen neprodlené Patrii pisemné oznamit zmény
jakychkoliv osobnich Gdajl, které ji kdykoli predtim poskytl. Patria je opravnéna ovéiovat, zda jsou osobni tdaje tykajici se Zakaznika
pravdivé a presné, k ¢emuz je Zakaznik povinen poskytnout potfebnou soucinnost. Ustanoveni tohoto ¢lanku se pfiméfené pouZije i na
Opravnénou osobu.

6. Patria je opravnéna zpracovavat osobni Udaje prostfednictvim tfeti osoby; v takovémto pfipadé bude Patria informovat o osobé
zpracovatele na Internetovych strankach.

XXIII. TRVANI PRAVNICH VZTAHU A JEJICH ZANIK

1.  Neni-li dohodnuto jinak, mlZe Zakaznik i Patria Smlouvu vypovédét kdykoli bez udani divodu. Délka vypovédni Ihity, neni-li
stanovena ve Smlouvé, ¢ini 5 dnd a pocind béZet dnem nésledujicim po dni, kdy byla vypovéd doru¢ena druhé smluvni strané.

2.V ptipadé, ze Zakaznik porusi jakykoli svilj zadvazek vyplyvajici ze Smlouvy a/nebo z téchto Obchodnich podminek, mé Patria pravo od
Smlouvy odstoupit s Gcinnosti od nasledujiciho pracovniho dne po doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni Zakaznikovi. V pFipadé
odstoupeni od Smlouvy jsou smluvni strany povinny vzajemné si vyporadat své naroky z jejiho pInéni, a to do 30 dni ode dne odstoupeni
od Smlouvy. Zakaznik je opravnén od Smlouvy odstoupit zejména v pripadé€, ze nebude souhlasit se zménou Obchodnich podminek a/nebo
Sazebniku poplatkd a déle z ddvodl stanovenych zdkonem.

3. V pripadé vypovédi nebo odstoupeni od Smlouvy budou zruSeny veskeré Pokyny Zakaznika, pokud je to technicky a s ohledem na
existujici platné a vymahatelné zavazky plynouci z realizovanych nebo podanych Pokynd mozné a pokud to pravidla a zvyklosti piislusného
trhu dovoluji. Do 15 dnl ode dne skonceni Smlouvy zasle Patria Zakaznikovi zavéreény vypis ze Zakaznického bankovniho Gctu, ktery bude
Patria povaZovat za schvéleny ze strany Zakaznika, pokud do 30 dn{ ode dne jeho dorudeni Z&kaznikovi neobdr?i reklamaci.

4. Zakaznik neni opravnén prevést jakdkoli své prédva nebo zdvazky ze Smlouvy na treti osobu bez ptedchoziho pisemného souhlasu
Patrie.

XXIV. ZMENA OBCHODNICH PODMINEK

1.V zadjmu zlepSeni kvality sluzeb poskytovanych Zakaznikovi, v nédvaznosti na vyvoj pravniho prostiedi a s ohledem na svou obchodni
politiku si Patria vyhrazuje prdvo Obchodni podminky ménit. Patria je v takovém pfipadé povinna Zakaznika upozornit na tyto zmény
vhodnym zplsobem. Nové znéni Obchodnich podminek Patria uvefejni na Internetovych strankdch a na zménu upozorni Zakaznika ve
vypisu z Evidenc¢niho Gctu Zakaznika. Nové znéni Obchodnich podminek bude dale zpfistupnéno v sidle Patrie, popfF. dalSich osob.

2. Pokud Zakaznik do 15 dnl po dni Gc&innosti zmé&ny Obchodnich podminek pisemné nevyjadfi svij nesouhlas s takovou zménou,
povaZuje se takovd zména za Zékaznikem odsouhlasenou a je vié& nému G&innd dnem G&innosti zmé&ny Obchodnich podminek.
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XXV. ZAVERECNA USTANOVENI

1.  Pravni vztahy vzniklé v souvislosti se Smlouvou se fidi ustanovenimi Smlouvy, Obchodnimi podminkami, zvyklostmi aplikovanymi
v souvislosti s provadénim obchodl na kapitalovych trzich a ptislusnymi obecné& zédvaznymi pravnimi pFedpisy, zejména ObchZ.

2. Je-li nékteré z ustanoveni téchto Obchodnich podminek neplatné, odporovatelné nebo nevynutitelné ¢i stane-li se takovym
v budoucnu, je ¢ bude neplatné, odporovatelné nebo nevynutitelné pouze toto ustanoveni, platnost a vynutitelnost ustanoveni ostatnich
zlistane nedot&ena, pokud z povahy, obsahu nebo z okolnosti, za jakych bylo takové ustanoveni pfijato nevyplyvé, e tuto &ast nelze
oddélit od ostatnich ustanoveni téchto Obchodnich podminek. Patria se vadné ustanoveni pokusi bez zbyte¢ného odkladu nahradit
ustanovenim bezvadnym, které bude v nejvyssi mozné mife odpovidat obsahu a Ucelu ustanoveni vadného.

3. V pripadé rozporu mezi ¢eskym a anglickym znénim se pouZzije ¢eské znéni.
4. Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnosti a G¢innosti dne 15.2.2013.
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